Attendo

Attendo Oy. PL750. 00181 Helsinki. Puh 0306 342 000. www.attendo.fi

LASTENSUOJELULAIN MUKAINEN HYVAN KOHTELUN SUUNNITELMA

SISALTO

1. YKSIKKOA KOSKEVAT TIEDOT 2

2. SUUNNITELMAN TAUSTA 2

3. HYVA KOHTELU YKSIKOSSA 2-10
4. NUORTEN OIKEUS HYVAAN KOHTELUUN 10

5. OSALLISUUS OSANA HYVAN KOHTELUN TOTEUTTAMISTA 11

6. SUUNNITELMAN PAIVITTAMINEN JA SEURANTA 11

7. ALLEKIRJOITUKSET 11

8. LIITTEET 12



1. YKSIKKOA KOSKEVAT TIEDOT

Toimintayksikén nimi

Attendo Vilppo

Toimintayksikon sijaintikunta

Hémeenkyro

2. SUUNNITELMAN TAUSTA

Suunnitelman laatiminen ja osapuolet

Hyvan kohtelun suunnitelma on laadittu yhdessa yksikon lasten ja henkilékunnan toimesta yksikén lasten ajatusten
pohjalta.

Attendo Vilpon lasten kanssa on keskusteltu hyvésté kohtelusta viikoittaisissa nuorten kokouksissa ja heidan kanssaan
on kéyty lapi suunnitelman tarkoitus, sen padmaaré ja se mihin toivomme lasten ndkemyksia ja miten heiltd saatua
tietoa kaytetddn. Valmisteluun osallistuivat kaikki yksikon lapset ja alla on kuvattu mitd hyvé kohtelu lasten mielesta
tarkoittaa heille ja Vilpossa:

v Ettd kunnioittaa toisen huonetta

¥ Etta ei huudettaisi

v Etta ei kiusattaisi

v Ett4 saa leikkid rauhassa

¥ Ettd ohjaaja on aina tavoitettavissa ja saa aikuisen seuraa ja laheisyytta
¥ Ettd on s&&nnot ja rajat

¥ Etta pidetdén huolta toisista

¥ Etta on oikeus olla rauhassa

v Etta jokainen saa olla oma itsensé

¥ Ettd ohjaajien ei tarvitse esittdd mitdan

¥ Etté ei ole rasistisia puheita

¥ Etté saa soittaa sosiaalityontekijélle

¥ Ettéd saa harrastaa ja vaikuttaa omaan harrastukseen

¥ Saa opiskella ja vaikuttaa opiskelupaikkaan ja alaan

3. HYVA KOHTELU ATTENDO VILPPO

Hyva kohtelu ja sen toteutus yksikdssa



Attendo Vilppo on lapsille koti. Attendo Vilpossa halutaan, ettd kaikilla lapsilla on turvallinen ja hyva arki. Aikuiset
auttavat lapsia eldmaén itsendista eldmaa ja huolehtivat heidén tarpeistaan. Tdma tarkoittaa, ettd jokaisen lapsen toiveet
ja tarpeet otetaan huomioon niin yksin kuin ryhméssakin.

Vilpossa jokaisella on omat oikeutensa. Lapsella on oikeus kertoa oma mielipiteensd ja sanoa, mitkd asiat hanesté tuntuvat
tarkeilta. Aikuiset kuuntelevat lapsen ajatuksia ja ottavat ne huomioon niin, ettd lapsen ika ja ymmarrys huomioidaan.

Vilpossa on yhteisia saantdja, ja kaikkien kunnioittaminen on tarkedd. Tama tarkoittaa, ettd jokainen lapsi ja aikuinen
kohtelee toisiaan reilusti ja ystavéllisesti. On tarkeda kunnioittaa toisen kehoa, eli esimerkiksi ei satuteta ketddn. Samoin
jokaisen ajatuksia ja tunteita arvostetaan. Tdma4 tarkoittaa, ettd kukaan ei saa haukkua tai vahatell& toisen mielipiteita tai
tunteita.

Joka viikko pidetadn lasten palaveri, eli Nupa-kokous. Sielld jokainen voi kertoa, mitkd asiat ovat itselle tarkeita ja
ehdottaa muutoksia. Tavoitteena on tehda paatoksid, jotka sopivat kaikille.

Jokaisella lapsella on oma aikuinen, eli omaohjaaja, jonka kanssa lapsi voi keskustella omista asioistaan vahintaan kerran
viikossa. N&issé tapaamisissa puhutaan lapselle tarkeisté asioista, asetetaan uusia tavoitteita ja katsotaan, miten aiemmin
sovitut tavoitteet ovat toteutuneet. Lapsella on myds oikeus jutella aikuisen kanssa joka péiva.

Vilpossa lapsi on mukana myds oman hoito- ja kasvatussuunnitelman tekemisessa. Tdmé on suunnitelma, johon kirjataan
lapsen omat toiveet ja tavoitteet, ja sen avulla varmistetaan, ettd lapsen elaméssé edistytddn héanen omien toiveidensa
mukaan. Suomen lait ja asetukset. Henkilokunta toimii ammatillisesti lapsen etua ajaen yhdessa lapsen sekd hénen
verkostonsa kanssa. Pyrkimyksenda on, ettd ohjaajien tekema tyo olisi I&pinakyvaa, avointa sekd rehellistd. Lapsille ja
heidan laheisilleen on tiedotettu myds mahdollisista valitus ja palaute kanavista.

Avrjessa kaikki noudattavat yhdessa sovittuja saéntdja ja toimintatapoja. Tavoitteena on, ettd asiat sujuisivat hyvin, eika
ongelmia syntyisi. Joskus ongelmia voi kuitenkin tulla, ja silloin aikuinen auttaa tilanteessa ja ohjaa kaikkia toimimaan
oikein.

e Attendo Vilpossa kaikilla on oikeus turvalliseen kasvuympaéristéén ja fyysiseen ja henkiseen
koskemattomuuteen.

e Viihtyisat asuintilat, jossa mahdollisuus yhdessdoloon.

e Mielekas arki, jokainen voi vaikuttaa omaan eldamaansa ikdtasonsa mukaisesti.

e Toiminnallisuus, yhteinen tekeminen. Viikoittaiset Nuorten kokoukset (Nupa).

e Osallisuus ja lammin vuorovaikutus paivittdin lasten ja aikuisten valilla.

e Turvallisuus, lampd

o Asiakastyytyvaisyys kyselyt sekd palautteen antaminen saanndllisesti, jopa paivittdin.

e QOsallistuminen arkeen, oman eldaman suunnitteluun. Viikoittaiset omaohjaaja keskustelut,
asiakassuunnitelmaneuvottelut.

3.1 Ikatasoisen itsemaaraamisoikeuden vahvistaminen ja yllapitdéminen

Attendo Vilpossa kaikki lapset saavat osallistua paatoksiin silloin, kun se on mahdollista. Toimintatapoja ei paéteta vain
aikuisten toimesta, vaan lapsetkin saavat vaikuttaa heitd koskeviin asioihin. Lapsilla on oikeus paattdd omista asioistaan
turvallisesti ja aikuisten tuella. Samalla heille opetetaan, ettd oikeuksien mukana tulee myos vastuu, ja on tarkedé oppia
kantamaan vastuuta, omista paatoksista. Vaikka lapsi saa tehdd paatoksid, aikuinen on aina lasné ja tukee tarvittaessa, ja
lapsi saa tehdd my®s virheitd ja oppia niista.



Vilpossa kunnioitetaan lapsen ja hénen perheensd kulttuuria ja uskontoa. Lasta tuetaan osallistumaan uskontonsa
mukaisiin tilaisuuksiin, ja hanen ruokavalionsa otetaan huomioon. Lapsella on oikeus valita harrastus, josta han pitéa, ja
hanen ystavyyssuhteitaan tuetaan — ystévét saavat tulla vierailulle Vilpoon. Lapsella on oma puhelin ké&ytdssaén. Ennen
tarkedd neuvottelua omaohjaaja kdy lapsen kanssa lapi neuvottelun asiat, jotta lapsi voi kertoa oman mielipiteensa, ja
omaohjaaja auttaa tarvittaessa.

Vilpon henkilokunta saa séanndllistd koulutusta, jotta kohtaamiset lasten kanssa ovat mahdollisimman hyvid ja
kunnioittavia.

Joskus lapsen itsemadraédmisoikeutta taytyy rajoittaa. Jos néin tehdaan, rajoitukset kirjataan tarkasti ylds, ja ne perustuvat
aina lakiin. Rajoituksista kerrotaan heti lapselle ja hdnen huoltajalleen ymmarrettavalla tavalla ja lapsen ikd huomioiden.
Vilpossa lapsia rohkaistaan pitdiméaan yhteyttd omaan sosiaalityontekijaansa. Joskus sosiaalitydntekija voi tavata lapsen
erikseen sovittuna aikana myds Vilpossa.

3.2. Hyvan hoidon ja huolenpidon keinot sijaishuollossa ilman rajoituksia

Vilpon arjessa pyritdan eldmé&an mahdollisimman tavallista ja turvallista elamaé selkeiden sdéntdjen ja rajojen avulla.
Henkilokunta on koulutettu tukemaan lapsia niin, ettei rajoituksia tai pakotteita tarvittaisi. Attendo Vilpon tapa toimia
perustuu siihen, ettd rajoituksia kéytetddn vain harvoin ja aina perustellen. Tarkedd on, ettd jokaisella lapsella on
asiakassuunnitelma, joka auttaa henkilokuntaa tydskenteleméan juuri lapsen tarpeiden mukaan.

Vilpossa lapset voivat vaikuttaa omaan eldmaénsa, silla he ovat oman eldménséd parhaita asiantuntijoita. Lapselle tuo
turvallisuutta, kun hanelld on omia tavoitteita, suunnitelmia ja unelmia tulevaisuuteen. Néisté asioista puhutaan arjessa
usein ja niihin palataan viikoittaisissa keskusteluissa omaohjaajan kanssa. Henkilékunta pyrkii aina avoimeen ja
rehelliseen keskusteluun lasten kanssa. Jos lapsen kaytoksessd on jotakin, mitd taytyy ohjata, aikuinen muistuttaa
sovituista saanndisté ja rajoista, joihin lapsi on itsekin sitoutunut.

Sijoituksen aikana lapselle opetetaan, ettd jokaisella ihmiselld on oikeuksia mutta myds velvollisuuksia, ja ettd
yhteiskunnassa on lakeja ja s&antdja, joita on tarkedd noudattaa. Vilpossa ajatellaan, ettd saannét ja rajat ovat olemassa
lapsen kasvun ja oppimisen tueksi, ei rangaistukseksi.

3.3 Lasten ja tyontekijoéiden turvallisuudesta huolehtiminen rajoitusten kaytdn yhteydessa ja muissa
tilanteissa, joissa heihin saattaa kohdistua vékivallan uhkaa

Attendo Vilpossa henkilokunta on koulutettu tunnistamaan ja ennakoimaan tilanteita, joissa voi olla vékivallan uhka.
Henkilokunnalla on koulutusta esimerkiksi AVEKKI-menetelméstd, ja he ovat kouluttautuneet myds MAPA.-
koulutuksella. Jos tilanteessa on vékivallan uhka, muut lapset pyritddn ohjaamaan pois tilanteesta, jos se on mahdollista.

Tiedot mahdollisesta uhkatilanteesta annetaan heti kaikille paikalla oleville aikuisille. Henkil6kunta sopii keskenaan,
ketka hoitavat itse uhkatilanteen ja ketka keskittyvat muiden lasten turvallisuuteen ja hoitoon. Tarvittaessa voidaan kutsua
vartijoita tai soittaa hatakeskukseen.

Tilanteen jalkeen lapsille annetaan mahdollisuus puhua kokemuksistaan. Lapsi voi kertoa omista tuntemuksistaan, ja
yhdessé keskustellen pyritaddn vahvistamaan hanen turvallisuuden tunnettaan. Tavoitteena on, ettd kukaan ei jaa yksin
hankalien tilanteiden kanssa, vaan kaikista asioista voidaan puhua.

3.4 Attendo Vilpossa kaytossa olevat rajoitustoimenpiteet ja niiden toteuttaminen

Attendo Vilpossa voidaan kayttdd seuraavia rajoitustoimenpiteitd huostaanotettuun tai kiireellisesti sijoitettuun lapseen:

e Aineiden ja esineiden haltuunotto.



Joskus sijaishuollossa ollessasi aikuiset saattavat ottaa sinulta pois aineita tai esineitd, jotka voivat olla vaarallisia.
Tallaisia voivat olla esimerkiksi alkoholi, huumeet tai terveyttd vaarantavat esineet. Tama tapahtuu vain, jos aikuinen
huomaa, ettd niitd kéytetddn vaarin tai ne voivat aiheuttaa vaaraa. Esimerkiksi, jos kaytat esineitd uhkaillaksesi tai
kayttaydyt aggressiivisesti, aikuiset voivat ottaa niit4 pois.

Tupakkaa tai nikotiinituotteita ei myosk&an saa pitdd mukana. Jos aikuinen nékee ne tai ne 16ytyvét tarkastuksessa, ne
otetaan pois. Aikuiset eivat kuitenkaan saa tehda henkil6tarkastusta tai etsid huoneestasi pelkéstaan tupakkaa varten —
tupakat otetaan vain, jos ne ovat nakyvilla.

Esineet, jotka aikuiset ottavat pois, palautetaan sinulle, kun taytat 18 vuotta tai kun palaat kotiin. Alkoholia ei palauteta,
ja huumeet, aseet ja rajahteet annetaan aina poliisille. Kaikista pois otetuista esineista kerrotaan sinulle. Aikuiset
haluavat my®ds tukea ja kannustaa sinua esimerkiksi tupakoinnin lopettamisessa, ja voit saada apua l&akarilta, jos
tarvitset.

e Henkildntarkastus

Henkilontarkastus tarkoittaa, ettd aikuinen tarkistaa, mité sinulla on péélla tai vaatteissasi. Se voi tarkoittaa esimerkiksi,
ettd taskut tyhjennetdan tai tarkistetaan takit, laukut tai repun sisaltd. Téllainen tarkastus tehdaéan vain, jos aikuisilla on
hyvé syy uskoa, ettd sinulla voisi olla vaarallisia aineita tai esineitd, kuten pdihteita tai jotain, mik& voisi vahingoittaa
itsedsi tai muita.

Tarkastus tehddén vain silloin, kun siihen on oikeasti tarve, eiké se ole rangaistus. Pienten lasten kohdalla aikuisten on
tarkedd varmistaa, ettei heill& ole myrkyllisia aineita tai vaarallisia esineitd, ja tarkastus tehdaan heidan turvallisuutensa
vuoksi. Henkilontarkastus koskee vain niitd, joilla on perusteltu syy tarkastukselle.

Tarkastuksen tekee Vilpon kasvatusjohtaja tai hdnen nimeaménsa aikuinen, ja paikalla on aina kaksi tyontekijaa. He ovat
yleensd samaa sukupuolta kuin sind, ellei tilanne ole niin vakava, ettd toinen sukupuoli tarvitaan turvallisuuden vuoksi.
Joskus sairaanhoitaja tai l&hihoitaja voi olla mukana tarkastuksessa.

Henkilontarkastuksesta ei tehda erityista paatostd, mutta se kirjataan ylds, jotta se voidaan tarkistaa my6hemmin. Kun
olet valmis ja voit ymmarta tilannetta, tarkastus ja siihen liittyvat syyt k&ydaan I&pi sinun kanssasi, jotta ymmarrat, miksi
se tehtiin.

e Henkildkatsastus

Jos aikuisilla on syyta epdilla, ettd olet kayttanyt péihteitd, he voivat tehda sinulle henkilokatsastuksen. Tama tarkoittaa,
ettd tarkistetaan, onko sinussa paihteitd esimerkiksi puhallustestin, virtsa- tai sylkindytteen avulla. Verikokeet voidaan
tehda vain terveyskeskuksessa.

Henkiltkatsastus tehdaan aina niin, etta sinulle ei aiheudu siita liikaa haittaa. Tarkastuksen tekee Vilpon kasvatusjohtaja
tai joku muu aikuinen, jonka kasvatusjohtaja on valinnut. Sairaanhoitaja tai lahihoitaja voi tehdd sen yksin, mutta muut
aikuiset tekevat sen kahdestaan. Tarkastuksessa ei saa olla eri sukupuolta olevaa henkil64, kuin sing, ellei kyseessa ole
sairaanhoitaja tai l&hihoitaja. Tdmd s&antd voidaan muuttaa vain, jos on tarke&a varmistaa turvallisuus.

Jos sanot, ettet ole kéyttanyt péihteitd tai jos tulos ei ole selvd, ndyte voidaan l&hettdé laboratorioon tarkistettavaksi. Jos
testitulos nayttaa, ettd olet kéyttanyt péihteitd, mutta se voi olla vaara, sinulla on oikeus tarkistaa tulos.

Henkiltkatsastuksesta tehddan paatods, ja tdiméa paatos kerrotaan sinulle, huoltajallesi ja sosiaalityontekijallesi. Paatos
Kirjataan my®0s raporttiin, jotta voimme seurata tilannetta. Kdymme tdman asian lapi kanssasi, kun pystyt ymmartdmaan
sen merkityksen.

e Omaisuuden ja lahetysten tarkastaminen



Jos aikuisilla on syyté epailla, ettd olet kdyttanyt paihteitd, sinulle voidaan tehda henkildkatsastus. Tama tarkoittaa, etta
tarkistetaan, onko sinussa paihteitd esimerkiksi puhallustestin, virtsa-, veri- tai sylkindytteen avulla. Verikokeet voidaan
tehda vain terveyskeskuksessa.

Henkilokatsastuksen suorittaa Vilpon kasvatusjohtaja tai joku muu aikuinen, jonka kasvatusjohtaja on valinnut.
Sairaanhoitaja tai lahihoitaja voi tehdd katsastuksen yksin, mutta muut aikuiset tekevat sen kahdestaan.
Henkilokatsastuksessa ei saa olla eri sukupuolta oleva henkild, kuin sind, ellei kyseessa ole sairaanhoitaja tai lahihoitaja.
Poikkeus tehddan vain, jos tilanne vaatii.

Jos sanot, ettet ole kayttanyt paihteita tai jos testin tulos ei ole selva, ndyte voidaan lahettaa laboratorioon tarkistettavaksi.
Jos tulos on positiivinen, mutta se voi olla vaard, se tarkistetaan uudelleen.

Henkilokatsastuksesta tehdddn pdaatds, mutta siihen ei voi valittaa. P&atds kerrotaan sinulle, huoltajallesi ja
sosiaalityontekijallesi. Paatds kirjataan myds raporttiin, jotta tilanne voidaan tarkistaa myéhemmin. Kdymme asian lapi
kanssasi, kun pystyt ymmartdmaan sen merkityksen.

o Liikkumisvapauden rajoittaminen

Liikkumisvapauden rajoittaminen tarkoittaa, ettd aikuiset voivat paattaa, ettd et saa poistua Vilppon alueelta tai tietyista
tiloista méaréaajaksi. Taméa péatos tehdéaan, jos se on tarkedd sinun hoitosi ja hyvinvointisi kannalta, esimerkiksi jos olet
kayttaytynyt vaarallisesti tai kdyttanyt paihteita.

Taman rajoituksen tarkoitus on suojella sinua, ei rangaista. Jos liikkumisvapaus rajoitetaan, voit silti tehda tavallisia
asioita, kuten kdyda harrastuksissa ja retkilla, mutta aikuinen on mukana. Koulunkéyntisi jarjestetadn normaalisti, vaikka
lilkkumisvapaus olisi rajoitettu.

Liikkumisvapauden rajoittaminen voi kestda enintdén seitsemén péivaa ilman, ettd tehdaan uusi paatos. Jos rajoitus kestaa
pidempaan, se voi olla korkeintaan 30 paivaa ilman uutta paatosta. Paatos tehdéan yhdessa sosiaalitydntekijén ja huoltajasi
kanssa, ja sita arvioidaan uudelleen, jos se ei ole enaa tarpeellista.

Paatoksen rajoittamisesta tekee Vilppon johtaja tai hanen valtuuttamansa aikuinen. Jos rajoitus kestda yli seitseméan
péivéa, paatoksen tekee sosiaalitydntekija. Paatos tiedotetaan sinulle, huoltajallesi ja sosiaalityontekijélle, ja se kirjataan
myads raporttiin, jotta asiaa voidaan seurata. Rajoituksen kéyttdd arvioidaan yhdessé kanssasi, kun pystyt ymmartaméaan
sen merkityksen.

¢ Kiinnipitiminen

Kiinnipitdminen Vilppossa tarkoittaa, etta jos kayttaydyt sekavasti tai uhkaavasti ja on vaara, ettd voit vahingoittaa itseasi
tai muita, aikuiset voivat ottaa sinut kiinni. Tdma tapahtuu vain, jos on oikeasti vaarassa, ettd joku voi loukkaantua tai
omaisuus vahingoittuu.

Kiinnipitdminen on tarkoitettu vain, jos se on ehdottoman tarkedd turvallisuutesi tai muiden turvallisuuden vuoksi. Se ei
ole rangaistus, vaan tapa rauhoittaa tilanne. Jos sinua siirretd&n rauhoittumishuoneeseen, sekin tapahtuu rauhallisesti.
Kiinnipitdminen on aina viimeinen keino, ja sitd kdytetdan vain, jos muuta ei voida tehda.

Jos kiinnipitdminen tapahtuu, sen on oltava mahdollisimman lempeé&4 ja hoitavaa. Se lopetetaan heti, kun se ei ole enda
tarpeellista. Jos sinulle tulee vammoja, sinut tutkitaan ja dokumentoidaan kaikki. Kiinnipitamisesta tehdaan kirjallinen
selvitys, joka lahetetaan sinulle, huoltajallesi ja sosiaalityontekijalle, ja se kirjataan myos raporttiin.

Kiinnipitdmisen kayttoa arvioidaan aina yhdessé kanssasi, kun pystyt ymmartamaan, miksi se tehtiin.



e Yhteydenpidon rajoitus

Yhteydenpidon rajoittaminen Vilppossa tarkoittaa, ettd lapsen oikeus tavata vanhempiaan tai muita laheisidan voidaan
rajoittaa tietyin ehdoin. Tadma voi tarkoittaa, ettd tapaamiset ovat valvottuja tai kokonaan kiellettyja tietyksi ajaksi. Myds
lapsen oikeus ottaa yhteytta laheisiinsa puhelimella tai muilla valineilld voidaan rajoittaa. Kuitenkin lapsella on oikeus
pitad yhteyttd laheisiinsa turvallisella tavalla, ja sijaishuoltopaikka tekee yhteisty6té sosiaalityontekijoiden ja huoltajien
kanssa lapsen yhteydenpidon tukemiseksi.

Yhteydenpidon rajoittaminen voidaan tehdd vain, jos se on valttdméatontd lapsen hyvinvoinnin ja turvallisuuden
takaamiseksi. Paatoksestd tehddén kirjallinen péatos, jossa kerrotaan rajoituksen syy, miten se toteutetaan ja kuinka
pitkaan se kest&a. Paatoksesta voi valittaa hallinto-oikeuteen, jos lapsi on 12-vuotias tai vanhempi, tai jos huoltaja tai muu
henkild kokee, ettd yhteydenpito on rajoitettu epdoikeudenmukaisesti.

Rajoitus on aina mééaraaikainen, ja se arvioidaan yhdessa lapsen kanssa heti, kun han ymmartaa paatoksen merkityksen.
Rajoituksia ei voida jatkaa ilman uutta paatostd, ja niit4 on arvioitava aina lapsen tarpeet ja turvallisuus huomioon ottaen.

Luvatta laitoksesta poistuneen lapsen palauttaminen

Jos lapsi poistuu luvattomasti Vilposta tai ei palaa sinne luvan mukaisesti, aikuisten on ryhdyttava valittomiin
toimenpiteisiin lapsen etsimiseksi ja palauttamiseksi takaisin. Aikuisten on ilmoitettava asiasta lapsen sijaishuollosta
vastuussa olevalle sosiaalityontekijélle eli sinun omalle “sossulle”. Kun lapsen olinpaikka selvidd, ohjaajien ja
viranomaisen(sosiaalitydntekija/poliisi) tulee yhdessa paattaa, kuinka lapsi palautetaan Vilppoon, ellei hdn palaa itse.

Lapsen palautuksesta ja kuljettamisesta paattaa sosiaalityontekija, mutta Kiireellisissa tilanteissa paatoksen voi tehda
Vilpon johtaja tai ohjaaja. Lapsen kuljettamisen voi suorittaa vain ammattitaitoinen tyontekijéd, kuten sosiaalityontekija,
Vilpon ohjaaja tai muu viranomainen esimerkiksi poliisi.

Kuljetuksen aikana voidaan suorittaa henkildntarkastus turvallisuuden varmistamiseksi, ja Vilpon ohjaaja voi ottaa
haltuunsa esineet, jotka voivat aiheuttaa vaaraa sinulle tai muille. Jos lapsi kayttaytyy uhkaavasti tai sekavasti,
kiinnipitdminen voi olla tarpeen, mutta se on toteutettava turvallisesti ja lapsen tarpeet huomioon ottaen.
Kiinnipitdminen on lopetettava heti, kun se ei ole enaa tarpeellista.

Kaikista toimenpiteistd, kuten lapsen etsinnastd, kuljettamisesta ja mahdollisista kiinnipitdmistoimenpiteistd, on tehtava
asianmukaiset Kirjaukset sosiaalihuollon asiakasasiakirjoihin. Jos kiinnipitdmisestd aiheutuu vammoja tai fyysisia jalkia,
lapsen terveydentila tulee tutkia.

e Eristdminen

Vilppossa ei kéytetd eristysta.

Lyhyesti:

Paatoksen rajoittamistoimenpiteestd tekee Vilppon kasvatusjohtaja tai hanen valtuuttamansa ohjaaja tai lapsen asioista
vastaava sosiaalityontekijé. Pa4tos pohjautuu johtajan seké henkilokunnan arvioon rajoitustoimenpiteen tarpeellisuudesta
tai valttamattdmyydesta ja se arvioidaan aina tapauskohtaisesti laissa asetetuin kriteerein. Rajoitukset toteutetaan aina
lievimmalla mahdollisella tavalla ja ne keskeytetddn aina heti, kun rajoittamiselle ei endi ole tarvetta.



Rajoitustoimenpiteestd tehd&an aina Kkirjaus asiakastietojarjestelmaan, siitda tehdddn myds rajoituspaatoksen
lapsikohtainen arvio. Lapsen mielipide kuullaan henkilokohtaisesti ja se Kirjataan pé&atokseen ja péivittaiskirjauksiin.
Lapsen huoltajien mielipide kuullaan joko henkilokohtaisesti tai puhelimitse ja myds ndma kirjataan. Alkuperdinen
rajoituspaatos sailytetdan lapsen virallisessa kansiossa ja se pidetdan nakyvilla henkilékunnan toimistossa, niin kauna
kuin paatds on voimassa. Rajoituspaatds dokumentti annetaan lapselle itselleen seké kopio lahetetdén huoltajalle seka
lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle. Mikali rajoituspdatos on valituskelpoinen, toimitetaan rajoituspaétdksen
mukana ohjeistus siit4, miten ja mihin paatdksesta voi valittaa. Tarvittaessa Vilppon henkilékunta auttaa lasta valituksen
tekemisessa.

Rajoituksen lapsikohtainen arviointi

Sijaishuoltopaikassa on arvioitava rajoituksen kayttéd yhdessa lapsen kanssa heti, kun hén kykenee ymmartamaan asian
merkityksen.

Arvioinnissa on kaytavé lapsen kanssa lapi

. rajoitukseen johtanutta tilannetta

. rajoituksen kayton tarvetta ja perusteita

. rajoituksen toteuttamistapaa ja toimenpiteeseen osallistuneen henkildstén toimintaa tilanteessa
. rajoituksen vaikuttavuutta seka

. muutoksenhakuoikeus ja oikeussuojakeinot.

Rajoitus ja sen toteuttamistapa on kaytava lapi myos huoltajien kanssa, jollei se ole mahdotonta tai ilmeisen tarpeetonta.

Tavoitteena on, etté aikuiset ja lapsi arvioisivat omaa toimintaansa yhdessa toisiaan kuullen. Rajoitusten lapikdyminen
toimii ammatillisen kehittymisen vélineend aikuisille ja lisd& lapsen vastuunottoa omasta kayttaytymisestaan. Parhaassa
tapauksessa pystytaan valttdmaan vastaavien tilanteiden toistuminen.

Tieto lapseen kohdistetuista rajoituksista seka selvitys rajoituksen lapsikohtaisesta arvioinnista pitaa
toimittaa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle viipymaétta.

Sosiaalityontekijan on arvioitava lapsen kokonaistilanne, jos lapseen on kohdistettu useita, perakkaisia, yhtaaikaisia tai
pitk&aikaisia rajoituksia.

Kokonaisarviossa sosiaalitydntekijan on arvioitava

. onko lapsella sopiva ja riittdva hoito
. ovatko tarjotut tukitoimet ja palvelut lapselle oikeanlaiset ja riittavat
. onko lapsen sijoituspaikka sopiva, eli

vastaavatko sijaishuoltopaikan henkiloston maara ja osaaminen seka tilat lapsen tarpeita ja
pystyykad sijaishuoltopaikka vastaamaan juuri kyseisen lapsen tarpeisiin.

Sosiaalitydntekijan on keskusteltava lapsen ja huoltajien kanssa rajoituksista ja niiden perusteista, jollei se ole ilmeisen
tarpeetonta tai mahdotonta.

Rajoitustoimenpiteet toteutetaan seuraavan ohjeistuksen mukaan:



e Rajoitustoimenpiteiden kayttdminen rangaistuksena on kiellettya.
e Rajoitustoimenpiteet toteutetaan aina mahdollisimman turvallisesti, lapsen ihmisarvoa kunnioittaen.

e Toimenpiteitd voidaan kayttad vain siind maarin kuin lapsen oma tai toisen henkilon terveys tai turvallisuus tai
lapsen huostaanoton tarkoituksen toteuttaminen vélttdmatta vaatii.

e On valittava aina lievin mahdollinen toimenpide. (THL, Lastensuojelun késikirja )

3.5 Yleiset toimintatavat rajoitusten kayton jalkeen

Mikali rajoitustoimenpiteen Iapik&dyminen ei ole mahdollista etukéteen kdydaan ne asianosaisten kanssa lapi heti kun se
on mahdollista. Kiinnipidosta jérjestetddn keskustelu heti kiinnipidon péatyttyd ja miké&li lapsi tai ohjaaja kokee
tarpeelliseksi ladkérintarkastuksen, se jarjestetaan.

Rajoitustoimenpiteestd ilmoitetaan vanhemmille ja vastuusosiaalitydntekijalle seka arvioidaan rajoituksen vaikutusta
hoito- ja kasvatussuunnitelmaan sekd asiakassuunnitelmaan.

Lapsen kanssa kéydaan tilanteen rauhoitettua uudelleen keskustelu rajoitustoimenpiteestd/paatdksesta ja tasta kirjataan
erillinen rajoitustoimenpiteen arvio lomake, joka vélitetaén asianosaisille.

Uhkaavat tilanteet k&ydaén aina l&pi kaikkien 1&sné olleiden kanssa ja tarjotaan mahdollisuutta késitella niitd myds esim.
tyoterveyshuollon tai esimiehen kanssa.

3.6 Kuinka lapset voivat hakea asioihin muutoksenhaku- ja kantelumahdollisuuksiaan

Lapselle kerrotaan sijoituksen alussa, rajoitustoimeniteiden yhteydessa seké aina tarvittaessa hanen oikeudestaan tehda
muistutus, kantelu tai valittaa paatoksestd. Vilppon henkilokunta tukee lasta ndiden tekemisessa.

Attendo Lastensuojelupalveluissa muistutuksen vastaanottaa aluejohtaja:
Teemu Peltomaki

teemu.peltomaki@attendo.fi

Lapsi voi myos tehd& muistutuksen myds suoraan sijaintikunnan johtavalle viranhaltijalle
Kunnan yhteyshenkild:

Johtava sosiaalityontekijé, Reetta Peltonen puh. +358 447865321 (Hameenkyro)
Hyvinvointialueen johtava viranhaltija:

Vs. hyvinvointialuejohtaja Juhani Sand

Yhteydenotot hyvinvointialuejohtajalle pyydetadn tekeméaan assistentin kautta:
Hyvinvointialuejohtajan assistentti

Heidi Moksén

Puhelin 044 472 9908

Tydntekijoiden sdhkdpostiosoitteet ovat muotoa etunimi.sukunimi@pirha.fi, ellei toisin mainita
Sosiaali- ja potilasvastaavan yhteystiedot seka tiedot heidan tarjoamistaan palveluista
Pirkanmaa

Sanna Juurakko ja Taija Mehtonen.



Hatanpéaankatu 3, 33900 Tampere

sosiaaliasiavastaava@pirha.fi. tai puh: +358 405045249 Sosiaaliasiavastaavan puhelinaika ma-to klo 9-11
Helsinki

Puh 09 310 43355

Sosiaaliasiavastaava neuvoo asiakkaan asemaan ja oikeuksiin liittyvissa lakiasioissa, avustaa muistutuksen
teossa, tiedottaa asiakkaan oikeuksista, toimii asiakkaan oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi ja

seuraa asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitysté.

Kantelu

Lapselle kerrotaan, ettd hanelld on mahdollisuus tehda kirjallinen kantelu valvovalle viranomaiselle eli
Aluehallintoviranomaiselle tai kunnalle (yll& yhteystiedot).

Kantelun voi tehdd silloin, kun lapsi katsoo kantelun kohteena olevan organisaation tai henkilén menettelyn tai
toiminnan olevan lainvastaista, virheellistd tai epdasianmukaista. Kantelun voi tehdd myds tehtévien laiminlydnnin
perusteella. Kantelu tehdaén kirjallisesti. Tarvittaessa ohjaajat antavat lapselle apua kantelun laatimiseksi.

Léansi- ja Sisasuomen aluehallintovirasto (AVI)
PL 5, 13035 AVI

kirjaamo.lansi@avi.fi
Puhelinvaihde: 0295 016 000
Faksi: 06-317 4817

Avoinna: ma—pe klo 8.00-16.15

www.oikeusasiamies.fi sivulta 16ydat erillisen lomakkeen kantelun tekemiseen

Eduskunnan oikeusasiamiehen yhteystiedot
Sahkoposti:oikeusasiamies@eduskunta.fi
Postiosoite

Eduskunnan oikeusasiamiehen kanslia
00102 Eduskunta

Puhelin 09*4321, eduskunnan vaihde
Faksi 09 432 2268

Kayntiosoite

Arkadiankatu 3, 2. kerros, Helsinki
Oikeusasiamiehen kanslia on avoinna asiakkaille
ma - pe klo 9 - 15.

Asiakkaiden tulee voida todistaa henkildllisyytensa turvallisuussyista.

Sisddnkaynti on esteettn

Eduskunnan oikeusasiamiehen puoleen voi kaéntya, kun epdilee, ettd viranomainen tai

virkamies ei ole noudattanut lakia tai tdyttanyt velvollisuuksiaan tai jos epdilee, ettd perus- ja ihmisoikeudet eivét ole

toteutuneet asianmukaisesti.

10


mailto:oikeusasiamies@eduskunta.fi

4. NUORTEN OIKEUS HYVAAN KOHTELUUN

Lasten oikeuksia suojelevat YK:n lapsen oikeuksien sopimus ja Suomen lait, kuten Suomen perustuslaki ja
lastensuojelulaki.

Lasten oikeuksien sopimus pohjautuu neljaén yleisperiaatteeseen:

. Lapsia ei saa syrjia.

. Lapsen etu pitdd ottaa huomioon.

. Lapsella on oikeus eldmé&én ja kehittymiseen.
. Lapsen ndkemysté pitdd kunnioittaa.

https://www.unicef.fi/lapsen-oikeudet/

Suomen perustuslaissa puolestaan saddetéan, ettd lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksil6ing, ja heidan tulee saada
vaikuttaa itsedan koskeviin asioihin kehitystdan vastaavasti.

Lastensuojelulaki asettaa lapsen edun ensisijaiseksi kaikessa lastensuojelutoiminnassa. Lapsella on lastensuojelulain
mukaisesti aina oikeus tasapainoiseen kehitykseen ja hyvinvointiin siten kuin laissa tarkemmin s&adetaan.

Nama periaatteet ja lahtokohdat toimivat pohjana kaikelle yksikon toiminnalle ja luovat oikeusperustan lasten hyvan
kohtelun toteuttamiselle.

5. OSALLISUUS OSANA HYVAN KOHTELUN TOTEUTTAMISTA

Lapset eldvat yhdessa ohjaajien kanssa arkea, jolloin he ovat osallisena siihen niin yksilona kuin yhteisdnjésenend. Lasten
tarpeet muuttuvat samoin heidan elaméntilanteensa. Lapset saavat tuoda esiin omia tarpeitaan sek& mielipiteitaan ja niihin
pyritddn ohjaajien taholta vastaamaan mahdollisimman nopeasti ja lapsen edun mukaisesti. Tarvittaessa asioista
keskustellaan lapsen vanhempien kanssa sekéd vastuusosiaalityontekijan kanssa. Ohjaajat ottavat vastaan palautetta
péivittdin mutta myds Nuorten palaverissa viikoittain, jota lapset toiminnasta antavat. Palautteen pohjalta ohjaajat
muokkaavat omaa tyotéan tai arkea siten, ettd lapset kokevat myos tulleensa kuulluksi. Lapsilta on kerétty Kirjallisesti
seka suullisesti tietoa siitd, miten he kokevat tai mité heille tarkoittaa hyvé kohtelu. Tiedot on kirjattu yls nuorten palaveri
muistioon ja niiden pohjalta on tehty myds Vilppoon Hyvén kohtelun huoneentaulu kaksi eri kertaa. Namé taulut ovat
esillé Vilpon seinélla seka uusin on liitteena tassa suunnitelmassa.

6. SUUNNITELMAN PAIVITTAMINEN JA SEURANTA

Asiakkailta, henkilokunnalta ja palautteen kautta saadut kehittdmistarpeet ja aikataulu toimenpiteiden toteuttamisesta

Vuoden 2025 kehittdmistarpeet ovat:

1) Omaohjaajuus. Yksil6llinen ty6 tavoitteellisemmaksi ja suunnitelmalliseksi

2) Koulujen kanssa tehtdva yhteisty6: Yhteistyota koulujen kanssa parannetaan ja tiivistetdan
3) Osallisuus: Lapsia sek& vanhempia osallistetaan toimintaan

Tydryhma on sitoutunut vastuullisesti ndihin toimenpiteisiin.
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7. ALLEKIRJOITUKSET

Paikka ja paivays
1.4.2025H&meenkyro

Allekirjoitus

Anu Suomilammi, Hoivakodin johtaja
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